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In unserer Gesellschaft gilt der Tod als Tabuthema,
das mit vielen Angsten behaftet ist. Umso schwieriger
ist es, vollig fremden Menschen die Nachricht vom Tod
eines Angehorigen mitzuteilen. Schritt fur Schritt wird
in diesem Manual erlautert, worauf es beim Uberbrin-
gen der Nachricht ankommt.

Fallbeispiele und Filmaufnahmen behandela.u.
folgende Themen:

X Wie tritt man den Hinterbliebenen empathisch
entgegen?

X Gibt es die richtigen Worte fur solche Krisen-
situationen?

X Wann ist der richtige Zeitpunkt zu gehen?

X Wie schitzt man sich selbst vor den negativen
emotionalen Folgen der aufwiihlenden Erlebnisse?

Rollenspiele und umfassende Materialien sorgen fur
einen praxisnahen und interaktiven Unterricht. Geziel-
te Tipps ermoglichen dazu eine eigenstéandige Aneig-
nung der Inhalte.

PowerPoint-Prasentationen, Filmausschnitte sowie alle
Handouts und Arbeitsblatter auf CD-RQM
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