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Die vorliegende Arbeit beschaftigte sich mit denéRtmen der Konformitat in der Gruppe
sowie dem von der Mehrheit und Minderheit ausgeugiefluss. Zuerst wird der Begriff der
Gruppe vorgestellt, woraufhin Merkmale dieser, dé&mntstehungsprozess sowie
gruppenspezifischer Vorgange, die sowohl positiy alich negativ die Gruppenleistung
beeinflussen, beschrieben werden. Nachfolgend evded Begriff der Konformitat erlautert.
Anhand der Studien von Sherif (1936) und Asch (19%85,1956) wurden die
Wirkungsmechanismen des informativen und normati#&@nflusses durch die Mehrheit
demonstriert. Weiterhin wurde anhand von Beispia@len Studien von Cialdini und seinen
Kollegen (1990, 1991,1993) gezeigt, wie das Vedmalton Menschen durch die Ausnutzung
dieser Einflussarten gesteuert werden kann. Aiesddhd wurde ein Uberblick tiber die
Effekte der Compliance und der Autoritdt geboterer @bschlieRende Teil der Arbeit
widmete sich dem Einfluss der Minderheit in einerugpe sowie dem Phanomen der
Innovation. Hierbei wurde auf die Funktionsweisel @uf die theoretischen Grundlagen des
Einflusses der Minderheit eingegangen. Dazu wutden Expriemente

Von Moscovici und seinen Kollegen (1969,1976) dilge. Dartber hinaus wurde die in der
Forschung geflhrte Diskussion zu den Modellen desd&theiteneinflusses beleuchtet.
Anhand diverser Studien von Autoren wie Nemeth ONdchtler (1983) wurde die
signifikante Rolle der Minderheiten in Hinsichtfalie innovativen Prozesse innerhalb einer
Gruppe dargestellt.



