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Freie Universitit -

Einleitung — Ende der Arbeitsgesellschaft ?!?

- Hanna Arendt:
Geht der Arbeitsgesellschaft die Arbeit aus?

- Andre Gorz:
Steht der ,Tod‘ der Arbeitsgesellschaft bevor?

Oder wandelt sich die Arbeitsgesellschaft?

- Wandel der Arbeitszeit

(Tages-, Wochen-, Lebensarbeitszeit/Teilzeitarbeit)

- Wandel der Art von Arbeit

(Erwerbsarbeit & bezahlte vs. unbezahlte Arbeit)

- Wandel der Anzahl und Zusammensetzung von Erwerbstatigen

(z.B. Relationen Frauen-Manner)

- Wandel der Erwerbslosenquote
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Entwicklung der Arbeitszeiten

Freie Universitat G

Berlin

Frof. Dr. Peter A Barger, Universitit Rostock

Materialien oy Vorlesumg "Sezialstukir der Bundesrapublik Deutschland”

Arbeitszeiten in Westdeutschland 1950/1993 (in Stunden)
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Freie Universitét (.S N Berlin

Entwicklung der Arbeitszeiten

Prozentuale Veranderungen 1950/1993
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Einleitung — Ende der Arbeitsgesellschaft ?!?

- Hanna Arendt:
Geht der Arbeitsgesellschaft die Arbeit aus?

- Andre Gorz:
Steht der ,Tod‘ der Arbeitsgesellschaft bevor?

Oder wandelt sich die Arbeitsgesellschaft?

- Wandel der Arbeitszeit

(Tages-, Wochen-, Lebensarbeitszeit/Teilzeitarbeit)

- Wandel der Art von Arbeit

(Erwerbsarbeit & bezahlte vs. unbezahlte Arbeit)

- Wandel der Anzahl und Zusammensetzung von Erwerbstatigen

(z.B. Relationen Frauen-Manner)

- Wandel der Erwerbslosenquote
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Freie Universitat

Arbeitslosenquote

B Entwicklung der Arbeitslosenquote 1976 - 2005
Arbeitslosenquote bezogen auf abhiangige zivile Erwerbspersonen
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Schlagworte zum Wandel

von der zur
-Arbeitsgese =Erel esellschaft :
-Industriegesellschaft ==> -Postindustriellen Gesellschaft
—>

-Dienstleistungsgesellschaft

!

-Informations- &
Kommunikationsgesellschaft

==> -Wissensgesellschaft
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Freie Universitiit (/| Berlin

Schlagworte zum Wandel

Modernisierung

Schicht

Differenzierung
(Normal)Beruf

Flexibilisierung

(Normal)Biographie

von

Auflésung/Erosion
(Normal)Arbeitsverhaltnis

Individualisierung

(Normal)
Beschaftigungsform

Dynamik
(des Wandels)
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Freie Universitit -

Roter Faden

-Globalisierung

-Strukturveranderungen in den Wirtschaftssektoren

-Wandel der Technik, ,,Neue“ Technologien

-Wandel des Systems der Berufe

-Wandel im Verhaltnis von Arbeit und Lernen

-Wandel der Organisationsformen von Arbeit

-Wandel der Beschéaftigungsverhaltnisse

-Wandel der Geschlechterverhaltnisse und Alterstrukturen
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Freie Universitat (&

Roter Faden

-Globalisierung

-Strukturveranderungen in den Wirtschaftssektoren

-Wandel der Technik, ,,Neue“ Technologien

-Wandel des Systems der Berufe

-Wandel im Verhaltnis von Arbeit und Lernen

-Wandel der Organisationsformen von Arbeit

-Wandel der Beschéaftigungsverhaltnisse

-Wandel der Geschlechterverhaltnisse und Alterstrukturen
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Globalisierung

Freie Universitit - Berlin

Internationalisierung der Markte far

(a) Produkte

(b) Arbeitskrafte

Zunehmender Konkurrenzdruck !

Arbeits-, Berufs- & Organisationspsychologie EinfiUhrung zum Strukturwandel der Arbeitsgesellschaft

11



Roter Faden

il

Freie Universitat

el
W &
ap

Ol
i

-Globalisierung

-Strukturveranderungen der Wirtschaftssektoren

-Wandel der Technik, ,,Neue“ Technologien

-Wandel des Systems der Berufe

-Wandel im Verhaltnis von Arbeit und Lernen

-Wandel der Organisationsformen von Arbeit

-Wandel der Beschéaftigungsverhaltnisse

-Wandel der Geschlechterverhaltnisse und Alterstrukturen

Arbeits-, Berufs- & Organisationspsychologie
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Freie Universitdt

Strukturveranderungen in den Wirtschaftssektoren

=)l Berlin
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Drei-Sektoren-Modell

1. Priméarer Sektor: Landwirtschaft
2. Sekundarer Sektor: Industrie und Handwerk
3. Tertiarer Sektor: Dienstleistung
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Freie Universitit 5. Berlin

Drei-Sektoren-Modell (Fourastié)

Prof Dir. Pataz A Barger — Untvessitat Restock - Matestalicn zar Vorlssang | Sozialimekur dar Bandasmpulblik Deatschla=d”

Entwicklung der Beschiiftigungsstruktur nach Jean Fourastié
(schematische Darstellung)
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Freie Universitat ) Berlin

Langfristige sektorale Beschaftigungsentwicklung im Vergleich

usa GB NL F ' D
primirer Sekior [Landwirtschaf) | | ' _*

w0 &8 0= 37 49 50 |\
1913 28 12 o7 - ik |
! 1950 13 5 14 = b [
1982 | 3 2 4 ; 3
! - 3 1 4 2
' sekundirer Sektor (Industrie)
1870 | 24 42 29 28 | 2
1913 a0 a4 ” - »
1950 | 34 45 40 38 "
| 1942 23 28 24 ag L
| 2002 20 26 24 28
| _ ~ [tertiaver Sextor (Dienstieistung) |
| 1870 26 s 34 29 2 |
! 1913 43 44 40 a7 24
1950 54 50 " - -
1992 74 77 72 87 80 I
LIIH.’IE 77 73 72 - I

Quelle: Maddison, A. (1995): Monitoring the World Economy 18201992, (OECD Development Centre Stddies).
Paris. und Quarterly Labour Force Statistics 2003/3
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Freie Universitat ({3 ) Berlin

Erwerbstatigkeit 15-64jahriger nach Sektoren fiir das Jahr 2002
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Freie Universitdt Berlin
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Strukturwandel der Arbeitswelt in Deutschland
0O Sekundére Dienstleistungen*®**)
----------------------- B Primére Dienstleistungen**)
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*) Fertigung, Montage, Reparatur, Steuerung, Bedienung, Wartung von Maschinen

**) Einkauf, Verkauf, Kasse, Biiroarbeit, Lager, Versand, Transport, Reinigung, Bewirtung, Bewachung

**¥) Disposition, Management, Forschung und Entwicklung, Pflege, Heilbehandlung, Beratung, Erziehung, Unter
(Quelle: DER SPIEGEL, Nr. 5 vom 31.1.1994, 5. 87)
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Freie Universitat E

Strukturveranderungen in den Wirtschaftssektoren

1. Primarer Sektor: Landwirtschaft
2. Sekundarer Sektor: Industrie und Handwerk
3. Tertiarer Sektor: Dienstleistung
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Roter Faden

-Globalisierung

-Strukturveranderungen der Wirtschaftssektoren

-Wandel der Technik, ,Neue“ Technologien

-Wandel des Systems der Berufe

-Wandel im Verhaltnis von Arbeit und Lernen

-Wandel der Organisationsformen von Arbeit

-Wandel der Beschéaftigungsverhaltnisse

-Wandel der Geschlechterverhaltnisse und Alterstrukturen
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Freie Universitat f6)g Berlin
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Wandel der Technik, ,,Neue* Technologien

1. Primarer Sektor: Landwirtschaft
2. Sekundarer Sektor: Industrie und Handwerk
3. Tertiarer Sektor: Dienstleistung

4. Quartarer Sektor: 5 Information,
N Kommunikation

oder:
iIntrasektorale Durchdringung mit
IKT-Arbeitsplatzen in ALLEN Sektoren,
d.h. Entgrenzung der Sektoren

Arbeits-, Berufs- & Organisationspsychologie EinfiUhrung zum Strukturwandel der Arbeitsgesellschaft 20



Freie Universitat

IT/ITK-Mitarbeitergesamtzahl 1993 und 2001

1999

Wachstum { Arbeitsplatze mit Software (Angaben in tausend IT-Arbeitsplatzen)

Arbeits-, Berufs- & Organisationspsychologie

2001 2001/1999
{in 1000} | (in 1000} | (in Prozent) . e
PEEmEE : © |+ - = | Verdnderung
Sonstige private Dienstleister 142.0 159,0 12.0 1999 - -}~ ~2001 | 2001/1999 -
Industrie 137.2 1464 67 (in 1000). | =-(in 1060):{ ‘{in-Frozent):
-Office- IPC- .
Handel 89 5 96 8 8.2 PF: Office-Pakete/PC-Standard 9123.0 9908.0 86
. ) Einzelanwendungen '
Offentliche Verwaltung 80,7 84,0 4.1
Datenbank-Management-Systeme 3069,0 34920 13,8
Non-Profit-Organisati
Organisationen 67.3 703 104 || Auftragsabwicklung 2808,0 29880 6.4
Banken und Versicherungen 62.7 67,0 6.9 Dokumenten-Management 2756,0 32270 171
Baugewerbe 38.6 38.9 0.8 Finanzwesen 1500,0 1587,0 5,8
Telekommunikation 7.2 21,0 22,1 Marketing-/Vertriebssysteme 1304,0 1565,0 20,0
Energie- und 14 5 14.7 14 Technische Software 1146,0 1228,0 7.2
| Wasserversorgung ' ;
.f . — |ERP-Losungen 1086.,0 1307,0 20,3
nsgesam 6497 6981 .
159 : 7.4 Personalwesen 678,0 7470 10,2
*  EinschlieBlich Beratungs-, Software-, Systemintegrations- und Serviceuntemehmen Warenwirtschaft 669.0 809,0 209
Quelle:  BIT/Techconsult, Kassel 2000, Computerwelt 22/2000, S. 12 . Archivierung 543.0 881,0 62,2
Materialwirtschaft/Lagerwesen 506,0 536,0 15,7
Kosten-Leistungs-Rechnung 3770 501,0 32,9
Softwareethicklungs-Tools, 154.0 3470 12
Programmiersprachen
Quelle:  BIT/Techconsult, Kassel 2000, Computerwelt 22/2000, S. 12 ff.
EinfiUhrung zum Strukturwandel der Arbeitsgesellschaft 21
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Roter Faden

-Globalisierung

-Strukturveranderungen der Wirtschaftssektoren

-Wandel der Technik, ,,Neue“ Technologien

-Wandel des Systems der Berufe

-Wandel im Verhaltnis von Arbeit und Lernen

-Wandel der Organisationsformen von Arbeit

-Wandel der Beschéaftigungsverhaltnisse

-Wandel der Geschlechterverhaltnisse und Alterstrukturen
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Freie Universitat ' ,_ Berlin
NS

Erosion oder Wandel der Berufe?

Kopfarbeit, Verwissernschaftlicht,
kognitive/psychische Belastung

(,White-Collar®)

- (akadem.) Professionen

- Semiprofessionen

- Kaufmannische
Lehrberufe

- Industrielle,
handwerkliche Lehrberufe

(,,Blue-Collar®)

- Ungelernte/Angelernte Handarbeit, physische Belastung

Arbeits-, Berufs- & Organisationspsychologie EinfiUhrung zum Strukturwandel der Arbeitsgesellschaft 23



Freie Universitit - Berlin

Wandel des Systems der Berufe

Professionalisierung

Giddens, A. (1990)
Entwicklung der (akademischen)

Professionen als ,,Motor“ von
gesellschaftlicher Modernisierung

- Verwissenschaftlichung

- Innere Ausdifferenzierung,

Arbeitsteilung, Institutionalisierung

- EXpertentum

Arbeits-, Berufs- & Organisationspsychologie EinfiUhrung zum Strukturwandel der Arbeitsgesellschaft 24



Freie Universitit -‘ -___Ber_lin

Es folgt:

Ein Extrembeispiel fur die These von Giddens zur Ausbildung von
Institutionalisierten Spezialisten- und Expertenrollen:

Facharztgebiete in der Medizin

Arbeits-, Berufs- & Organisationspsychologie EinfiUhrung zum Strukturwandel der Arbeitsgesellschaft 25



2 Berlin

Berufstatige Arzte una Arztinnen ]I Berufstatige Arzte und Arztnnen
Ins- darunter Ins- farunter e daryiar ns: gdarunlter
Fachrichtungen ge Arztnnen ge- Arztirnen Fachrchtungen g Arztinnen 95 1 Arztnnen
samt saml sam! samit
2000 2001 2000 2001
Anzarl KR ANzan @ Anzahl | = Anzahl |

Arzte Arztinnan insgesamt 294 676 102316 37 1 297 893 111504 37 J] Merverhelkunde 5184 1825 352 50421779 3513
Ohne Gebietsbezeichnung 76580 36985 483 TE 62 35720 485 |||Neurochirurgee 973 97 100 1083 119 112
Praktischer ArzVArzin 8508 4340 570  BS530 42383 5 :I Neuralage 233 8672 302 24231 Va4 307
Allgemeainmedizin 36963 12968 351 37B36 13511 35 7{||Neuropathologie 63 14 222 59 13 188
Anasthesologie 14827 €000 405 15240 £ 135 20 5|||Nuklearmedizin B10 193 235§ B2d 203 245
Anatomie 136 290 213 138 20 G S|l 1OHent Gesundhetswasean 1078 447 4r a0 1 0aT &37 a1 7
Arbaitsmedizin 2624 1007 384 2664 1056 396 |||Othopadie 7422 BD1 108 T580 815 108
Augennerlkunde 633 2568 405 6378 2591 20 &|||Pathologe 1269 287 278 1284 257 234
Biochenue 87 15 154 86 1T 19 5| |Patholog Physicloge 25 i 120 24 I 125
Chirurgie 16139 1922 119 6558 2051 12 4(||Pharmak u Toxkologe 319 81 160 105 51 185
Dagrosusche Raaiclogie 3383 881 260 3 580 9% 26 5|||Phoniatne u Padaudinl 1659 47 451 1240 55 458
Frauenheilk u Geburtshilfe 14815 8068 410 1504t £367 42 5|||Physikal ‘Rehabiitat Med 1460 458 214 ta47T 4TS 3202
Hals-Nasen-Onren-Heilkunde S155 1442 250 £1499 475 28 4|||Physicloge 115 23 200 114 21 181
Haut- u Geschlechtskranxh 4626 2082 450 4705 2127 4D Z{l|Physiotherame 132 109 M7 132 o4 712
Harzchirurgie 307 19 62 359 22 € U]|Plastische Chirurgie 251 45 194 2B5 £4 159
Humangenetik 181 95 525 179 00 L4 0 ||Psychiatrie 3780 1438 455 3335 1528 458
Hygiene u Umweltmedizin 271 124 458 267 25 26 g||Psychiatne u Psychatharap 1567 Bis 390 1843 743 4072
Immunglogie 27 § 333 25 10 400 |||Psychotherap Madzin 1518 1675 476 3520 1688 47.
nnere Medizin 35357 89833 241 362249 g G925 24 8|||Psychotherapie 25 5 360 21 9 429
Kingerchirurgie 297 67 226 310 89 22 3|||Raciclogie 2831 Ti¥ 283 2517 TO7 28t
Kingerngilkunde 11196 5520 493 17227 S5'1 491 |||Rechismedizin 210 i 186 204 40 196
Kinger- u Jugendpsychiatne 625 331 520 820 327 52 7|||Sozalhygiens 111 73 658 103 BT 630

dito  u -psychotherapie 401 216 539 453 243 54 7 |||Spotmedizin 120 61 S08 "y g 4986
Kirische Pharmakologie 187 37 198 198 41 20 7 |||5trantentherape 891 228 38+& 30 245 389
Laberatonumsmegdizin 899 244 271 g27 259 27 9|l|Transfuswrsmedizin 425 184 4372 434 194 44T
Lurgen- u Bronchialhelxunde 598 179 295 5E3 %9 28 7|||Urologie «d@4 329 72 4adt 357 79
Nhikrobro! u Infekt -epidemiclog 500 224 373 €10 215 35 4|||Senst Gebelsbezeichnung 24 & 250 EN B 258
Nund-Kiefer-Gesichischirurgie 1124 86 77 1 189 24 7 2(l|Arzt i Praktisum (&P 14284 875 4871 14328 7158 443

Arbeits-, Berufs- & Organisationspsychologie
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Wandel des Systems der Berufe

Freie Universitit - Berlin

Professionalisierung

- Verwissenschaftlichung

- innere Ausdifferenzierung,

Arbeitsteilung, Institutionalisierung

- Expertentum

Diese Merkmale kennzeichnen heute auch die Entwicklung
von Semiprofessionen und Lehrberufen.

- 2.B.: Ausbildung an Fach(hoch)schulen nach dem Modell
der universitaren Ausbildung

- z.B.: Anderung der alten Berufsbezeichnung ,,Fernmelde-
mechaniker” in ,,Telekommunikationselektroniker*
(entspr. den veranderten Anforderungen)

Arbeits-, Berufs- & Organisationspsychologie EinfiUhrung zum Strukturwandel der Arbeitsgesellschaft
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Roter Faden

-Globalisierung

-Strukturveranderungen der Wirtschaftssektoren

-Wandel der Technik, ,,Neue“ Technologien

-Wandel des Systems der Berufe

-Wandel im Verhaltnis von Arbeit und Lernen

-Wandel der Organisationsformen von Arbeit

-Wandel der Beschéaftigungsverhaltnisse

-Wandel der Geschlechterverhaltnisse und Alterstrukturen
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Freie Universitat
Wandel im Verhaltnis von Arbeit und Lernen

zunehmende Kopf-, abnehmende Handarbeit
zunehmende Wissensbestande

zunehmend schnellerer Wissensverfall
bewirken:

Aufhebung der Grenzen zw.

- Lernen (in Schule & Ausbildung) und
Arbeit (am Arbeitsplatz)

- Selbstorganisiertem Lernen und Arbeiten
- Bildungs- & Beschaftigungssystem

Lebenslanges Lernen/Weiterbildung findet im
Arbeitsprozess und/oder berufsbegleitend statt.

Arbeits-, Berufs- & Organisationspsychologie EinfiUhrung zum Strukturwandel der Arbeitsgesellschaft 29



Freie Universitat i‘ ‘-"‘ Berlin

Berufliche Weiterbildung

Teilnehmerquote nach Teilnehmerquote nach
Wirtschaftsbereichen in % Betriebsgrofie in %
60+
50 50+
401 40
30
20
10-
0
1991 1994 1997 2000 2003 1991 1994 1997 2000 2003
m Industrie P
0O Handwerk (Quelle: m 1-99 Beschaftlg!f[e-
@ Handel / Dienstleistung Statist. Bundesamt) @ 100-999 Beschatftigte
@ Offentlicher Dienst @ 1000 und mehr

Nach Zunahme institutioneller Weiterbildungsangebote heute:
Verschiebung in Richtung auf informelles Lernen und individuelle Verantwortlichkeit
far Weiterbildung i.S. von Verbesserung/Erhalt der Employability.

Arbeits-, Berufs- & Organisationspsychologie EinfiUhrung zum Strukturwandel der Arbeitsgesellschaft 30
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-Globalisierung

-Strukturveranderungen der Wirtschaftssektoren

-Wandel der Technik, ,,Neue“ Technologien

-Wandel des Systems der Berufe

-Wandel im Verhaltnis von Arbeit und Lernen

-Wandel der Organisationsformen von Arbeit

-Wandel der Beschéaftigungsverhaltnisse

-Wandel der Geschlechterverhaltnisse und Alterstrukturen

Arbeits-, Berufs- & Organisationspsychologie

EinfUhrung zum Strukturwandel der Arbeitsgesellschaft
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Freie Universitit - Berlin

Globalisierung

Internationalisierung der Markte far

(a) Produkte

(b) Arbeitskrafte

Zunehmender Konkurrenzdruck,
erzwingt Wandel der Organisationsformen !

Arbeits-, Berufs- & Organisationspsychologie EinfiUhrung zum Strukturwandel der Arbeitsgesellschaft 32



Wandel der Organisationsformen von Arbeit: Vieth, 1995 &

Freie Universitat E

Fordismus

Toyotismus

Marktstrategie

Massenproduktion,
Preiswettbewerb

Flexibilisierte Spezialisierung,
diversifizierte Qualifizierung

Technologie

Spezialmaschine

Universelle
Computertechnologien

Arbeitsorganisation

Taylorismus

Neue Produktionskonzepte,
Aufgabenintegration

Rationalisierung

punktuell

systemisch

Arbeitsmarkte

Vollbeschaftigung,
regulierter Arbeitsmarkt,
Normalarbeitsverhaltnis

Hohe Sockelarbeitslosigkeit;
plurale Unterbeschéaftigung;
Flexibilisierung, Segmentierung

Organisationsmodell

Burokratie

,Clan“

Dominierender Arbeitstyp

Repetitive Teilarbeit

Kontrollierte Autonomie

Prototyp des Arbeiters

FlieRbandarbeiter

Systemregulierer,
Marktgestalter

Zusammenhang von
Qualifikation & Kontrolle

Wissen-ist-Macht

Disjunktion von Qualifikation
und Kontrolle

Arbeits-, Berufs- & Organisationspsychologie
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Wandel der Organisationsformen von Arbeit

TSLIT]
. E‘ la‘

4 ) Berlin

Freie Universitat

Betriebs- und Arbeitsorganisation

Funktions-/Berufsorientierung

1) Betriebsorganisation

betriebliches
Leistungsprofil

stabil,
vertikal hochgradig integriert

(Baethge-Kinsky, 2001)

——> Prozessorientierung

dynamisch:

flexibles Out- & Insourcing
Richtung ,marktevaluierte’
Kompetenzkerne

betriebliche
Funktions-
differenzierung

Definition der Abteilungen
nach Funktion & Kompetenz
(Fachabteilungsprinzip)

Bildung multifunktionaler
Einheiten mit verschied.
Kompetenzressourcen

& weitreichender
Eigenverantwortung
(,,Profitcenter®)

Arbeits-, Berufs- & Organisationspsychologie
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Wandel der Organisationsformen von Arbeit

Freie Universitit |

Betriebs- und Arbeitsorganisation

Funktions-/Berufsorientierung

2) Arbeitorganisation

Arbeitsteilung
Aufgaben-
differenzierung

fach-/ aufgabenzentriert
(Spezialisierung entlang
berufstypischer
Qualifikation)

(Baethge-Kinsky, 2001)

——> Prozessorientierung

kunden-/ prozessbezogene
Auflockerung berufstypischer
Einsatzkonzepte &
Aufgabenprofile

Kooperations-
form

hierarchisch-burokratisch
(Prinzip ,,Dienstweg®)

querfunktionale Kooperation
(Gruppen-, Projektarbeit)

Status-
organisation

hochgradig differenziert
entlang formaler
Kompetenzen

partiell dehierarchisiert
(,,flache Hierarchien®,
reduzierte Privilegien)

Arbeitszeit-
regime

relativ starr

Flexibilisiert (Jahresarbeits-
zeitmodelle, Gleitzeit,
befristete Arbeitsverhaltnisse)

Arbeits-, Berufs- & Organisationspsychologie
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Wandel der Organisationsformen von Arbeit

Freie Universitat (o

Berlin

Vergleich unterschiedlicher Arbeitsformen

(Kuhlmann, 2001)

Tayloristische
Arbeits-
organisation

nordamerikanisch.
Team-(Lean-)
Konzepte

Selbstorganisierte-
funktionsintegrierte
Gruppenarbeit

Unmittelbare
Produktionsaufgabe

kurze Arbeitszyklen, hohe
Arbeitsteilung

kurze Arbeitszyklen, hohe
Einsatzflexibilitat, Rotation

grof3ere Arbeitsumfange, hohe
Einsatzflexibilitat, Rotation

Indirekte Aufgaben

nur durch Spezialisten
(Vorarbeiter ...)

durch Teamleader

Integration indirekter & Umfeld-
aufgaben fur alle Gruppenteile

Selbstorganisation

keine; Entscheidungen
treffen Meister o.a.

mittel; durch Teamleader, auf
Standardisierung beschrankt

hoch; Planung, Ausfihrung &
Kontrolle durch die Gruppe

Vorarbeiter oder
Gruppensprecher?

Vorarbeiter: weisungs-
befugt, Sonderstatus

Teamleader: kein klassischer
Vorarbeiter, ist Koordinator

Gruppensprecher: gewahlter
Koordinator, gleichberechtigt

Gruppengesprache

keine, Arbeitsbesprech-
ungen mit dem Meister

Besprechungen bzgl.
Prozessoptimierung

selbstorganisiert, Abstimmung,
Prozessoptimierung

Prozessoptimierung

durch betriebl. Experten,
Ziel: Prozessoptimierung

Gruppenaufgabe mit Gewicht
beim Teamleader, Experten

durch Gruppe, Ziel: Optimierung
d. Ablaufe/Bedingung; +Experte

Arbeits-, Berufs- & Organisationspsychologie
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Freie Universitat

e ‘!-&'.‘:—' ;
YTERsnE

Roter Faden

-Globalisierung

-Strukturveranderungen der Wirtschaftssektoren

-Wandel der Technik, ,,Neue“ Technologien

-Wandel des Systems der Berufe

-Wandel im Verhaltnis von Arbeit und Lernen

-Wandel der Organisationsformen von Arbeit

-Wandel der Beschéaftigungsverhaltnisse

-Wandel der Geschlechterverhaltnisse und Alterstrukturen
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Strukturmerkmale der Erwerbstatigkeit

Weisungsgebundenheit

gegenuber Arbeitgeber e—] Kundenorientierung
|
abhangige Beschaftigung selbstandige Tatigkeit
Entlohnung
erfolgsunabhéangig e erfolgsabhangig

Dauer & Lage der Arbeitszeit

Regelarbeitszeit ] flexible Jahresarbeitszeit
Vollzeit ] geringfligige Beschaftigung
Betriebszeit = Arbeitszeit ~— Betriebszeit # Arbeitszeit

Beschaftigungssicherheit

Unkundbarkeit el Vertragsfreiheit

Soziale Sicherheit
Sozialversicherungspflicht ~—— Sozialversicherungsfreiheit
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»Norm

Freie Universitat C(|. Sl I)E

a e
Strone ’arbe'tsverhaltms“ bstatigkeit (Hoffmann & Walwei, 1998)

Welsungsgebundenheit

gegenuber Arbeitgeber — Kundenorientierung

abhangige Beschaftigung selbstandige Tatigkeit

erfolgsunabhéangig

Entlohnung
erfolgsabhangig

Regelarbeitszeit

Dauer & Llage der Arbeitszeit

flexible Jahresarbeitszeit

Vollzeit geringfugige Beschaftigung
Betriebszeit = Arbeitszeit Betriebszeit # Arbeitszeit
Besch"ftigungssicherheit
Unkundbarkelt Vertragsfreiheit

02|ale Sicherheit

Sozi versmherungspf Sozialversicherungsfreiheit
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Freie Universitat (i

Erosion des Normalarbeitsverhaltnisses

Frof. Dr. Peter A Berger — Universitit Rostock — Matenrtalien zur Vorlesumgz | Sezialstrukturanzlvse der BED™

Abhingiz Beschiftizgte in Norm- und Nicht-Normarbeitsverhiltnissen
Schauhild 4-6: Abhfingig Beschiiftigte in Norw- und Nichi-Normarbeitsve rhiilmiss en Seluaubild 4-8: Abkiingig Beschiftigre in Novm- wd Niehs-Normar bejoverbiilingksen

in Westdewtschland 1970-199F (schematische Tharstellang) in Dstdentschland 1989-1995
in oH der sbhingip Beschiftigten und shhitngig Sefbsttndig I I Bechatigie infH dee abhingig Beschiftigien ved abhingig Salbstaadigan .
- senuarvener Difingiz Seltstindized o 0 e — » ausschlieRl.
. . .. B e —— R [ 04 | i'\\ . . | Lesbubmmeiee i (100
ausschlieBl. geringfiigig e 2 =] susschlisdlich meving s L s geringfugig
Beschaftiate 1 ausschliaflich « o Baschitugra - Beschaftigte
g geungfagip Beschafhghe oy
- |
n a -

-1 Kurzarbeit

F 30
\ e (2] sozialversich.-

[ 1E pflichtige
[ “ Teilzeitbeschéftigte

= .n

- &0

Kurzarbeit Rﬁm el =
™ B L i ———

an
sozialversich.pflichtigé* 1 B
Teilzeitbeschaftigte & \ sozalverscbenzzspdlifht B
B

&

] Teilzeitheschafignd
Befristete Beschéftigtéf \

batriziar B
Beschifhzie

soaahremicherme mpflclhe
Tudlewithaaciaftigte

=
= 8 8 B B B =&
L

T ™ .
1 £ p=p: e . epae
2| = L] y e Huchafisie Befristete Beschaftigte
! e §
ﬂ- 65. m- ig . . . .
8 8 o | abhangige Beschaftigte
bhangige Beschaftigte " o g m
abhangige Beschaftigte ] N i
gige gte| sbtiingig Baschiigh . N lNormaIarbeﬂsverhaItnls
Im 0 m Normarbeitrverhialtnisen 50 -
Normalarbeitsverhaltnis : LR i EI
=1 = = 4 ]
55 -]
3~ k]
52 4 x 51 4 52
0 T T T by - 50
1570 1875 1480 1845 195 1485 ° 1888 1350 1390 yes 11 L 1995.

Ans: KOMMISSION FUR. ZUKUNFTSFRAGEN DER FREISTAATEN BAYERN UND SACHSEN (19963 Entwickhme von Erwerbstitizkeit und Arbeitzlosigkeit m Deutsch-
lznd und anderen frithindustialisierten Lindern, 5. 6470, (http:/worw bayem de/impena/md content/sth/allzemem bencht ] pdf)
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Freie Universitit |

Zunahme von Selbstandigkeit

Selbstandigkeit ist als Sammelbegriff untauglich, da die
Gruppen von Erwerbstatigen / Berufsangehdrigen zu heterogen sind!

(Spektrum reicht vom Kioskbesitzer bis hin zum niedergelassenen Arzt)

Freiberuflich Tatige innerhalb der Gesamtgruppe der Selbstandigen:

Angehdrige von Professionen (in der Regel mit Hochschulabschluss)
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Freie Universitat

Anstieg der Selbststandigen bei Freiberuflern

Entwicklung der Zahl der Selbststandigen in
Freien Berufen in Deutschland (1978 - 2005)*

Oneve Lander

FE3.000

dalte Lander 761.000
F39._ 000
F05. 000
G458.000
G46. 000
G37.000
576.500
5464.000
550.100
532000
514.000

() i 1
415.000 m

295 000

1978 1989 1992 1993 1994 1995 192946 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005

®lewdlszum 1. 1. des Johres

Quelle: Berufsorganisationen und amtliche Stotistiken, eigens Erhebungen, z T, geschitz
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Freie Universitat

|
m Entwicklung der Erwerbstatigkeit n
Erwerbstatige in absoluten 2ahlen, Deutschland 1991 bis 2004 n SOZIEWETS|¢herun95Pﬂ|¢htlg BESChaﬂlgte
In absoluten Zahlen, Deutschland 1992 his 2004
in Mlic T
2.0 4 in Mio
25,0
285 5 -|
28,5 -|
38,0 4 28,0 -|
275
30T 7 —|
27,0 —|
270 5 26,5 -|
36,5 26,0 -|
25,5
36,0 —|
25,0 }
o 0 of —
1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1992 1999 2000 2001 2002 2003 2004 Jahr 1992 1993 1994 1995 19%6 1997 1998 1993 2000 2001 2002 2003 2004 Jdahr
Quelle: Statistizches Bundesamt + € 2005 Bundeszentrale Quelie: Bundesagentur fir Arbeit - 2 2005 Bundeszentrale
Srand: 07 20085 ® fir politizche Bildung Stapd: 112004 * fiir politische Bildung
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Freie Universitat ;

Roter Faden

-Globalisierung

-Strukturveranderungen der Wirtschaftssektoren

-Wandel der Technik, ,,Neue“ Technologien

-Wandel des Systems der Berufe

-Wandel im Verhaltnis von Arbeit und Lernen

-Wandel der Organisationsformen von Arbeit

-Wandel der Beschéaftigungsverhaltnisse

-Wandel der Geschlechterverhaltnisse und Alterstrukturen
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Freie Universitit '

1995

1996

1997

1998

1999

2000

2001

2002

Studienanfanger: Erstmals mehr Frauen

Minner Frauen Insgesamt

1993 (26,6) 155.39 279.63125,5)
3 _ 67.046(35
1994 @lg, 147.140 2% 120.806 __267.946@3@
(26,6) 137.083 SVIRITY 262.407(26,8 =y
| o oo R D |

der 19- bis
(28,1) 139.279 — LZRE1] 267.469(28,1)  25-Jahrigen
28 4 |
(28,4) 137.387 — 130,058 257.445@;5\
@ 140.276 _ (EFRLT4 272.473(29,2)

@@ 147.634 g 143813 .291.447(55_ @

@ 159.954 - 155.002 ;314.9%@5@

i = a\
359)  174.523 @ VKA 344,830 Qs!,y
@@ 177.586 @ 180.321 -357.907@9)

Quello: Slatistschos Bundesamt Institut der deutschen Wirtschaft Kdin

€ W00 Dentichnd mstfiis Voariag
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Freie Universitat L

Studierendenquote der 20-30jahrigen

18

16

14

12

10

Prozent
(v ]

e
4
2
D LN BN B D B BN DR BN BN DN DN BN DRNE BENN DR DNNN BN DN BN BNNN DN BNNN DENN B BENN AR DNNN NN DN BN DNEN B BENN BEND DR AR DENE DN BNNN BNNN DR NN BEEN BENE BN BN DR NN DR BN DR BN B )
1950 1955 1860 1865 1870 1975 1980 1085 1820 1985 2000
Jahr
sgr=panner-West © o Manner-Ost = ® Frausn-West © O Frauen-0st
Definition: Studenten im Wintersemester an Universitaten (einschlieflich padagogischer und
theologischer Hochschulen) pro 100 der 20- bis unter 30-jahrigen Wohnbevdlkerung
(am Jahresende).
Quelle: Statistisches Bundesamt, Statistisches Jahrbuch; Genesgis-Online, Datenbank des
Statistischen Bundesamts.
Anmerkung: 1. Relevant fur die Jahreseinteilung ist immer der Anfang des Wintersemesters (i.e.

19589 ='WS 1999/2000).
2. Ab 2001 Westdeutschland mit Berlin.
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Freie Universitat

Expansion des Bildungssystems, Anstieg Frauenanteil

5 ‘-P‘ BE'I'_H n

Schul- und Hochschulbesuch (BRD/DDR, 1960-1989)

(In %o der jeweils Gleichaltrigen)

40 T ) = O = Ohne HS-
Abschlufi/ohne 10. K1
35 + — = Abitur
e FHS+HS
q
l 25
22
o2 /
z 019
17=m, 17,
o 15
r~L4 ™13 - 14
-2
Wil o 10
o9 ~ ~09
DDR
Quelle: Geifiler 1996, 5. 2533
0 I I I I I I I I I I I I I I I |
1960 1965 1970 1975 1980 1985 1989 1993 1960 1965 1970 1975 1980 1985 1989
Schlagwort:

Chancengleichheit fur das ,,Katholische Arbeitmé&dchen vom Lande*
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Expansion des Bildungssystems, Anstieg Frauenanteil

Freie Universitét [ (%)) Berlin

Frauenanteil an Hochschulen (ohne FHS), Deutsches Reich, BRD/DDR, 1908-198¢

60 T |
mme Neutsches Reich
R

07 = &= DDR

140 +

30 +

20 + 19

N
10 4

. & 50,
’.48- 19 - 40, e 48

43
! T L
- 35/3'36
F
L3l
7 -
<25 ¥

Quelle: Geifiler 1996, 5. 278

1908 1924 1932 1939

1960 1965 1970 1975 1980 1985 1989
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Freie Universitat G W Berlin

Absolventenzahlen in der Psychologie (1977—2003)

B Frauen mm Manner —a— Gesamt

3000

2500 +

2000 +

1500 +

1000 +

500 -

O 8 & Quelle:
@Q’ q/QQ q/QQ Projekt PROFIL
(Dettmer et al., 1999)
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Anteil erwerbstatige Frauen ab 1960

Freie Universitat Berlin

af

[=x]
[=1}

=
=

=y}
[=1}

o
[=1}
1

Frausnerwsrbaquots in %
=
L=

[ ]
[=]

]
[=]

=y
=

Jahr
[t O = 5 Ll = = USA

Abbildung 15: Erwerbstiiticengquaote der Fraven

I R L S S L e

Quelle: Comparative Welfare States Data Set (Primiirquellen: OECD, ECO-5ANTE).
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Freie Universitat Bk

Erwerbsbeteiligung von Frauen in den 15 EU-Mitgliedsldndern und Norwegen 1998

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Merwerbstatip @arbeitslos D Schiler/Student DOin HaushaltFamilie titiy Bim Ruhestand B Sonstige

Quelle:  LiljaHamalainen 2000

Starkster Anstieg der Frauen im mittleren Erwachsenenalter
(Kinder, Familie) sowie der Frauen in hochqualifizierten Berufen.
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Freie Universitat

Nationale Unterschiede im Frauenanteil und dessen Zunahme

-_' Berlin

Erwerbsquoten nach Geschlecht 1973-1993
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Freie Universitat ) Bertin

Frauenanteile im Erwerbssystem

Wahrend im Zuge der Bildungsexpansion eine
Egalitat von Frauen & Mannern im Bildungssystem
hergestellt wurde, blieben weiter

Disparitaten der Geschlechterverhaltnisse
Im Beschaftigungssystem

bestehen. Man spricht von getrennten Arbeitsmarkten
fur Frauen & Manner sowie von Frauen- & Manner-
berufen.
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Freie Universitat (|

Geschlechtsspezifische Arbeitsmarktsegregation o

horizontale Arbeitsmarktsegregation
zwischen den Berufen

Frauenberufe — Mischberufe — Mannerberufe

D et e e <

historischer Wandel
R >

Berufe — Semiprofessionen — Professionen

Professionalisierung
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Freie Universitit - Berlin

Wandel des Systems der Berufe

Professionalisierung

Giddens, A. (1990)
Entwicklung der (akademischen)

Professionen als ,,Motor“ von
gesellschaftlicher Modernisierung

- Verwissenschaftlichung

- Innere Ausdifferenzierung,

Arbeitsteilung, Institutionalisierung

- EXpertentum
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Freie Universitit - Berlin

Geschlechtsspezifische Arbeitsmarktsegregation

horizontale Arbeitsmarktsegregation
zwischen den Berufen

Frauenberufe — Mischberufe — Mannerberufe

D et e e <

historischer Wandel
R >

Berufe — Semiprofessionen — Professionen

Professionalisierung bringt horizontale
Segregation innerhalb der Berufe mit sich
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Freie Universitat

Geschlechtsspezifische Arbeitsmarktsegregation

% Berlin

Manner gelangen innerhalb derselben Berufe, Tatigkeitsfelder und
Organisationen nicht nur in hohere Positionen als Frauen,

= vertikale Segregation

sondern ihre Berufsverlaufe fuhren haufig in andere Fachgebiete und
andere Expertenrollen als die Berufsverlaufe von Frauen.

Dabei handelt es sich um diejenigen Spezialgebiete mit hdchstem
Einkommen und Prestige. Daher kann man sagen:

hinter der horizontalen Segregation
verbirgt sich auch eine vertikale Segregation
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Beispiel fiir horizontale Segregation innerhallp freie Universitat g

einer Profession: grol3ere Facharztgebiete in der Medizin

Urologie 7.9
Orthopidie 10,8
Chirurgie 12,4
Innere 24,6
Radiologie 28,1
HNO 28,4
Neurologie 30,7

Nervenheilkunde

w

Allgemeinmedizin (FA)

Arbeitsmedizin

Anésthesie

Augenheilkunde

Gynidkologie

Haut- &Geschlechtskrankheiten
Psychiatrie
Psychotherapeutische Medizin
Kinderheilkunde

Praktischer Arzt

N
o
(00}

insgesamt 37,4
I

o

10 20 30 40 50
%

Quelle: Statistisches Bundesamt: Fachserie 12, Berufe im Gesundheitswesen, Reihe 5

60
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Freie Universitat

Altersaufbau der Bevélkerung in Deutschland (1910, 1950)

am 31.12.1910 am31.12.1950
Alterin Jahren Alterin Jahren
100 100
Manner 9 Frauen % Frauen
90 20
B85 B85
80 80
7 75
70 0
65 65
&0 &0
55 55
0 %0
45 45
40 &0
E -] 35
30 30
» 25
20 0
15 15
10 10
] 5
L 1] ————— ]
10.{){13(‘]0 B{EI'CI -HI)O 260 L!I 0 200 400 600 8001000 1000 800 &00 400 200 0 0 200 400 600 8001000

Tausend Personen Tausend Personen Tausend Personen Tausend Personen
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Freie Universitit { I

G
Altersaufbau der Bevdlkerung in Deutschland (2001, 2050)

-_Ber_li n

am 31.12.2001

Alter in Jahren

am 31.12.2001 undam 31.12.2050
100

Alter in Ja hren
95 B
Manner ; s

Frauen

Frauen-
Uberschuf

Manner-
lberschuf

1000 800 600 4D0 200 ©
Tausend Personen

[

0 200 400 600 8001000

1000 800 600 400 200 0
Tausend Personen

1]
Tausend Personen

200 400 600 800 1 00C
Tausend Personen

Ststistisches Bundesamt 20073 - 1507
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Freie Universitat

<y )
5

=
=

)
5

Demographische Alterung 1871-2001

Demographische Alterung 1871-2010

1871 |1950 | 1060 |1870 |1880 | 1680 | 1866 | 2010

unter 20 Jahre 43 - 1 | 28 N 26 22 22 7
20 bsunter&0 Jahme 47 55 55 50 54 58 57 55
uber 60 Jahre 8 14 16 19 19 20 22 28

Stristische Jahrblicher (187 1-1996); DIW-Prognose (2010},
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Freie Universitiit f, d® Berlin

2010

2020

100+
90-94 }
80-84
70-74
60-64
50-54 .

30-34 |
20-24
10-14

0-4

100+

g 0 T A 6
in Millionen

6. > 4 B

Jahre

B Nicht erwerbstatige Bevilkerung

. EryerbebevSlcenung

Abb. 6; Deutschland: Erwerbsbevélkerung 2000, 2010, 2020)
Quelle: Eigene Darstellung nach UN Population Division 2000, Statistisches Bundesamt
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Freie Universitit - Berlin

Strukturmerkmale der Erwerbstatigkeit

Kontrollierte Autonomie (vieth)

- erzwungene Freiheiten
Selbstbestimmung
Selbstmotivation
Selbstverantwortung
Selbstausbeutung

von Einzelnen & Arbeitsgruppen

- erzwungene Solidaritat
Gruppenleistung
Konkurrenz

==> (Gleichzeitigkeit, Widerspruchlichkeit und Ambivalenz
von Autonomie & Restriktivitat
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Freie Universitat L
AT A

Strukturmerkmale der Erwerbstatigkeit =

Berlin

VoRR/Pongratz: Arbeitnehmer (Fremdkontrolle)

m) Arbeitskraftunternehmer
-Selbstkontrolle

-unternehmerischer Umgang mit eigener Arbeitskraft
-Effektivitat/Rationalitat der Lebensfuhrung

Moldaschl: Subjektivitat als Storfaktor
m) Subjektivierung von Arbeit
=) |[nternalisierung des freien Marktes

des Konkurrenzprinzips
des Leistungsprinzips

Jurczyk, Vol3, Gottschall:
m) Entgrenzung von Arbeit

-Entgrenzung von Berufs- & Privatleben
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Freie Universitit c(L

Flexibilisierung

Berufliche Normalbiographie Vielfalt der Berufsbiographie
- institutionell vorgezeichnet, - z.T. individuell bestimmt,
reguliert dereguliert
- Kontinuitat - Diskontinuitat & Kontinuitat
- sicher - z.T. unsicher
- autonom gestaltete oder starker | |- kontrollierte Autonomie
fremdbestimmte biographische - erzwungene Freiheit bei
Weichenstellungen biograph. Weichenstellungen
- Mobilitat
- Forderung nach FLEXIBILITAT
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Freie Universitit -‘ -___Ber_lin

Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit.
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