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Theorie
o EinfUhrung

o Modelle

Praxis

o Erwerbstatigkeitsverlauf
o Gruppenarbeit

o Firma (250 Mitarbeiter)
stellt Buchhaltungssoftware flir Handwerksbetriebe her

o Bereich Softwareentwicklung: hauptsachlich junge
Mé&nner unter 35 Jahren

o GroBteil der Mitarbeiter im Bereich Marketing, Vertrieb
und Schulung: Mitarbeiterschaft heterogen: Frauen
(65%), Alter(20-56), jeder zweite hat Kinder (2/3 im
Kleinkind- bzw. Schulalter & auBerhdusliche
Kinderbetreuung problematisch)

o Bereich Administration und Finanzbuchhaltung:
Uberwiegend Frauen

o Geschaftsleitung: 2 Manner (einer erwachsene Kinder,
andere in Familiengriindungsphase), 1 Frau (45 Jahre
selbststandig im Bereich Kunst mit eigener Galerie)
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Fragestellung:

o Was waren geeignete Modelle zur
Arbeitszeitflexibiliserung?

o Wie wurdet ihr als Team von A&O-Psychologen
vorgehen?

o Welche Probleme konnten auftauchen?
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Definition

Verbesserung der kurz- bis mittelfristigen
Reaktions- und Anpassungsmaoglichkeiten auf

o betriebliche
O personliche

Bedirfnisschwankungen bzw. —anderungen
bezuglich

o Arbeitsort (wo)
o Arbeitslage (wann)
o Arbeitsdauer (wie lange)
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Grinde

Betrieblich:
o Arbeitszeit nicht verschwenden

o Aktive Steuerung von Arbeits- und Abwesenheitszeiten

o Ubergang von anwesenheits- zur leistungs- und
ergebnisorientierten Formen der Arbeitszeitgestaltung

Personlich:

o Zeit far: Weiterbildung, Familie, ehrenamtliches
Engagement etc.
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Modelle -

Ansatze der betrieblichen
Arbeitszeitgestaltung

1. Mobilzeit

2. Konzept der Servicezeit

3. Anwesenheitszeit # Arbeitszeit
4. Flexibles Zeitkonto

5. Vertrauensarbeit
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1. Mobilzeit

o flexible Entkopplung von Betriebs- und Arbeitszeit

o Méglichkeit die neuen Informationstechnologien
produktiv zu nutzen

o ,Mobilzeit” = innovative, flexible Arbeitsmodelle

o Fast jeder Arbeitsplatz fir qualifizierte Fach-&FlUhrungs-
krafte mobilzeitfahig, jeder vierte Arbeitsplatz teilbar

o Mobilzeitarbeit = ,Karrieresackgasse“?
Frage nach ,Burn-out-Syndrom, Workaholismus etc.
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Mobilzeitmodelle

Aufteilung und/oder Umstrukturierung der
ursprunglichen Arbeitsinhalte:

o Verklrzung der Arbeitszeit
o Zeitliche Teilung der Arbeit
o Inhaltliche Teilung der Arbeit

o Kombination von zeitlicher& inhaltlicherTeilung:
Job sharing
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Beispiel:
Gruppenleitungsposition

=—
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2. Konzept der Servicezeit

o Teambezogene Besetzungs- und Leistungsvorgabe
statt persdnlicher Anwesenheitspflicht

o Arbeitszeitgestaltung: Output statt Input

o Serviceversprechen (Standard-, Spezialleistungen)
o Servicezeit

o Besetzungsstarke
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3. Anwesenheitszeit #
Arbeitszeit

4. Flexibles Zeitkonto

o Perspektive: vom Input zum Output

o Voraussetzung: Gestaltungsspielraume
vorhanden

o statt objektiver Kontrolle der Arbeitszeit:
eigenverantwortliche Zeiterfassung
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o Ermdglicht sich Schwankungen des geforderten

Arbeitsvolumens anzupassen

o Eigenverantwortliche Steuerung durch Mitarbeiter
o Begrenztes Volumen

o Unterstitzung der FiUhrungskraft bei

Uberbelastung verlangen
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5. Vertrauensarbeitszeit

Erwerbstatigkeitsverlauf

o Arbeitgeber verzichtet auf Kontrolle und
Zeitkontenfihrung/Zeiterfassung

o Steuerungspflicht des persénlichen Arbeitszeit-
Einsatzes durch den Mitarbeiter

o Keine Abrechnung von Plus- oder Minussalden

o Unterstltzung der Fihrungskraft bei
Uberbelastung verlangen
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o Personliche Optimalversion
o Familie, Freizeit, Sabbatical, Teilzeit etc.
o Ubergédnge (Ein- und Ausstiege ins Arbeitsleben)

Erwerbsleben

Einflihrung - Modelle - Erwerbstatigkeitsverlauf - Gruppenarbeit




Gruppenarbeit

Fragestellung:

[m]

Firma (250 Mitarbeiter)
stellt Buchhaltungssoftware fiir Handwerksbetriebe her

Bereich Softwareentwicklung: hauptsachlich junge
Manner unter 35 Jahren

GroBteil der Mitarbeiter im Bereich Marketing, Vertrieb
und Schulung: Mitarbeiterschaft heterogen: Frauen
(65%), Alter(20-56), jeder zweite hat Kinder (2/3 im
Kleinkind- bzw. Schulalter & auBerhéausliche
Kinderbetreuung problematisch)

Bereich Administration und Finanzbuchhaltung:
Uberwiegend Frauen

Geschiftsleitung: 2 Manner (einer erwachsene Kinder,

andere in Familiengrindungsphase), 1 Frau (45 Jahre
selbststédndig im Bereich Kunst mit eigener Galerie)
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o Was waren geeignete Modelle zur
Arbeitszeitflexibiliserung?

o Wie wirdet ihr als Team von A&O-Psychologen
vorgehen?

o Welche Probleme konnten auftauchen?
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fir Mitarbeiter im Bereich der:

. Softwareentwicklung,
. Bereich Marketing, Vertrieb und Schulung,

. Bereich Administration und

Finanzbuchhaltung,

. Geschaftsleitung
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