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Der Beitrag des Transferumfeldes zum Transfererfolg bei
der Evaluation von Lehrgangen flr Sicherheitsbeauftragte

Gregor Wittke & Hans Uwe Hohner, Freie Universitat Berlin

1 Fragestellung

Bei der Erfolgskontrolle von Personalentwick-
lungsmaBnahmen interessieren vor allem auch
deren mittel- und langerfristige Wirkung in der
betrieblichen Praxis (Transfererfolg). In diesem
Beitrag geht es um die Frage, ob bzw. inwieweit
der Transfererfolg von Off-the-job-MalRnahmen
durch mehr oder weniger gunstige betriebliche
Rahmenbedingungen beeinflusst wird.

2 Design

Grundsatzlich kdnnen bei der Beschreibung von
PersonalentwicklungsmaBnahmen 3 Phasen
unterschieden werden. Diese 3 Phasen finden sich
entsprechend auch im Design der Evaluation. Das
Hauptaugenmerk wird in diesem Beitrag auf der
dritten Phase liegen, also bei der Anwendung des
Gelernten am Arbeitsplatz.
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3 Methode
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4 Ergebnisse

Die Seminarevaluation der Fachkenntnisse
(Wissen) sowie des Ausmafes der Anwendung
(Verhalten) zeigt eine deutliche, wenn auch in
unterschiedlichen  Inhaltsbereichen  unter-
schiedlich  starke  Steigerung bei den
Teilnehmern der Weiterbildung.

Die Transferbefragung zu den Bedingungen des
Transfererfolgs sowie einiger weiterer auf das
Umfeld bezogener Items aus dem Fragebogen
ergab, dass das Transferumfeld (d.h. betrieb-
liche Bedingungen, Kollegen etc.) groReren
Einfluss auf den Anwendungserfolg hat, als der
Lernzuwachs im Seminar: Teilnehmer/innen, die
1hr betriebliches Umfeld als transferfreundlicher
beschreiben, erzielten einen deutlich héheren

Transferumfeld

Einflussfaktoren auf den Transfer im betrieblichen Umfeld

Einflussfaktor Auspragung|Anwendungs-|Signifikanznivau
zuwachs * _|Unterschiedstest

Anwendungsumfeld durchschnittl. 14,10 p <=0,05
gut 19,25 Jonckheere-

sehr gut 20 Terpstra-Test

Support Vorgesetzter nein .78 p <=0,05
ja 44 T-Test

Autoritat von Kollegen nein ,02 p<=0,01
anerkannt ja 2455 T-Test
Autoritat von Vor- nein 16,83 p <= 0,05
gesetzten anerkannt ja 23,05 T-Test
sofortige Anwendung nein 7,36 p<=0,01
des Gelernten méglich ja 2051 T-Test

*von 0 bis 100

Wahrend also das betriebliche Umfeld den
Transfererfolg sehr stark beeinflusst, ergab sich
in Bezug auf den wahrgenommenen Lernzu-
wachs im Seminar kein sign. Effekt zum
Transfererfolg. Interessant ist, dass dieser
schwache Zusammenhang noch geringer wird,
wenn mithilfe einer Partialkorrelation die
Faktoren ,,sofortige Anwendung* und ,,Autoritat
von Kollegen anerkannt* kontrolliert werden.

Diese Zusammenhdnge zwischen Transferum-
feld und Transfererfolg konnten auch mit einer
Regressionsanalyse gefunden werden. Wobei
sich hier die beste Vorhersage durch die
Kombination der Faktoren ,Autoritdt von den
Kollegen anerkannt“ und ,sofortige Anwen-
dung*“ des Gelernten ergab.
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5 Diskussion
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